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COMISION INVESTIGADORA DE LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA DE LOS PROGRAMAS

e,

: SOCIALES, ORGANISMOS PUBLICOS
CONQF‘RESO DESCENTRALIZADOS Y ORGANISMOS
REPUBLICA SUPERVISORES

“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
«Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia»

ACTA DE LA DECIMA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA
Comisidn Investigadora
de la Ejecucion Presupuestaria de los Programas Sociales,
Organismos Publicos Descentralizados y Organismos Supervisores

Sala Gustavo Mohme Llona y Plataforma Microsoft Teams
Miércoles 11 de marzo de 2026

Desde la Sala Gustavo Mohme Llona y de manera virtual a través de la plataforma
Microsoft Teams, siendo las 11 horas con 04 minutos del miércoles 11 de marzo de
2026, y verificado el quorum reglamentario, la congresista Jhakeline Katy Ugarte
Mamani, presidenta de la Comision, dio inicio a la Décima Séptima Sesion
Extraordinaria de la Comision Investigadora de la Ejecucion Presupuestaria de los
Programas Sociales, Organismos Publicos Descentralizados y Organismos
Supervisores, correspondiente al periodo anual de sesiones 2025-2026, con la
asistencia de los congresistas titulares Héctor Valer Pinto, Janeth Rivas Chacara,
Esdras Ricardo Medina Minaya y Pasién Neomias Davila Atanacio.

I.  ORDEN DEL DIA
El Secretario Técnico informé que:

e Conforme al orden del dia aprobado para la presente sesién, se sometié a
consideracion de los miembros de la comision la aprobacion de las siguientes
actas: la Tercera Sesion Ordinaria de fecha 17 de setiembre de 2025; la Cuarta
Sesion Ordinaria de fecha 15 de octubre de 2025; la Décima Sesion
Extraordinaria de fecha 25 de setiembre de 2025; la Décima Primera Sesién
Extraordinaria de fecha 10 de octubre de 2025; la Décima Segunda Sesion
Extraordinaria de fecha 28 de octubre de 2025; la Décima Tercera Sesion
Extraordinaria de fecha 11 de noviembre de 2025; la Décima Cuarta Sesion
Extraordinaria de fecha 11 de diciembre de 2025; la Décima Quinta Sesion
Extraordinaria de fecha 27 de enero de 2026; y la Décima Sexta Sesidn
Extraordinaria de fecha 20 de febrero de 2026. Tras ello, las actas fueron
aprobadas por unanimidad.

e En atencion al orden del dia, se cursoé invitacion al sefior César Enrique Aguilar
Surichaqui, Contralor General de la Republica, a fin de que informe sobre los
resultados de las acciones de control y auditorias realizadas al Organismo
Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL,
especialmente aquellas vinculadas a la ejecucién presupuestal, procesos de
contratacion y uso de recursos destinados a la supervision del servicio de
telecomunicaciones y a la implementacion del Registro Nacional de Equipos
Terminales Moviles para la Seguridad (RENTESEG), precisando las principales
incidencias, riesgos o deficiencias detectadas en los ultimos tres afios.

e Asimismo, se invit6 al sefior Jesius Eduardo Guillén Marroquin, Presidente
Ejecutivo del Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones
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— OSIPTEL, para que informe sobre la ejecucién de su presupuesto institucional
y su incidencia en la supervision y fiscalizacion del servicio publico de
telecomunicaciones, asi como sobre las acciones adoptadas para garantizar la
calidad del servicio brindado a los usuarios. De igual modo, debera informar
sobre la implementacion, operatividad y resultados del Registro Nacional de
Equipos Terminales Moviles para la Seguridad (RENTESEG), incluyendo las
medidas adoptadas para prevenir el uso ilicito de equipos mdviles y fortalecer la
seguridad en el servicio de telecomunicaciones en los ultimos tres afos.

¢ Del mismo modo, se invit6 al sefior Hugo Alberto Begazo de Bedoya, Ministro del
Interior, a fin de que informe sobre el nivel de coordinacién de su sector con
OSIPTEL en la implementacion y operatividad del Registro Nacional de Equipos
Terminales Mdviles para la Seguridad (RENTESEG), asi como sobre las
acciones adoptadas para prevenir y combatir el uso ilicito de equipos mdéviles
vinculados a delitos como extorsion, robo y otras actividades criminales.
Asimismo, debera informar sobre el uso de la informacién generada por dicho
sistema y su impacto en el fortalecimiento de la seguridad ciudadana en los
altimos tres afios.

e Finalmente, se invitd a representantes de las empresas Claro Perl, Movistar
Peru, Entel Peru y Bitel, a fin de que informen sobre el cumplimiento de las
obligaciones regulatorias vinculadas a la calidad del servicio de
telecomunicaciones, asi como sobre la implementacion de las disposiciones
relacionadas con el Registro Nacional de Equipos Terminales Moviles para la
Seguridad (RENTESEG), incluyendo el bloqueo de equipos reportados como
robados o con IMEI invalidos. Asimismo, deberan informar sobre las acciones
adoptadas para mejorar la continuidad, cobertura y calidad del servicio brindado
a los usuarios en los ultimos tres afios.

Asimismo, se dejé constancia de que, respecto de esta Ultima invitacion,
mediante carta de la Asociacion para el Fomento de la Infraestructura Nacional
N.° 099-1026, dicha entidad informé que las empresas convocadas no asistirian
a la sesién programada para el dia de la fecha, alegando motivos de fuerza
mayor.

Tras ello, la sefiora Presidenta de la Comision manifesto que:

e El contexto nacional exige una especial atencion, debido al incremento
preocupante de delitos como la extorsion y el fraude digital, muchos de los cuales
utilizan teléfonos moviles como herramientas para su comision. Asimismo,
menciona que las recientes noticias sobre bloqueos masivos de celulares
vinculados a IMEI invalidos o no registrados evidencian la magnitud del comercio
irregular de estos equipos.

e En ese sentido, enfatiza la importancia de la implementacion efectiva del Registro
Nacional de Equipos Terminales Moviles para la Seguridad (RENTESEG),
sistema que, segun cifras del Ministerio del Interior, cuenta en el presente afio
con un presupuesto aproximado de 18 millones de soles. Sefala que, como
Comision Investigadora de la ejecucion presupuestaria, corresponde evaluar si
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estos recursos publicos se estan ejecutando con eficiencia y si el sistema viene
generando resultados en la lucha contra la criminalidad, en aras de contribuir con
la seguridad ciudadana del pais.

e Finalmente, la presidenta indica que la presencia de los funcionarios invitados
permitira profundizar el analisis sobre la ejecucion presupuestal y las acciones
gue vienen adoptando para garantizar un servicio de telecomunicaciones seguro
y de calidad para todos los peruanos.

Luego de lo sefialado, otorgd la palabra al Viceministro del Interior para que informe
sobre los puntos citados, concediéndole un tiempo de seis minutos para su
intervencion.

El sefior Viceministro del Interior inicid su intervencion sefialando que el sefior
Ministro del Interior transmite las disculpas correspondientes por no poder asistir a
la sesién, debido a que la situacion que atraviesa el pais lo mantiene atendiendo
asuntos de emergencia. No obstante, indica que se encuentra presente para atender
el requerimiento formulado por la comisién. Asimismo, expresé un saludo a los
funcionarios de la Contraloria General de la Republica, de OSIPTEL y a los
integrantes de la Comision Investigadora de la ejecucion presupuestaria. Tras ello,
sefalé que:

e Para atender el requerimiento de la comision, contara con el aporte de la
Direccion General contra el Crimen Organizado y de la Policia Nacional del Peru
en determinados aspectos, y que en el tiempo concedido realizara una exposicion
breve sobre el tema materia de andlisis, a fin de ubicar el contexto general.

e Eltrabajo del Registro Nacional de Equipos Terminales Méviles para la Seguridad
(RENTESEG) tiene como punto de partida el Decreto Legislativo N.° 1338,
promulgado en el afio 2017, norma que crea dicho registro como una plataforma
nacional destinada a registrar, identificar y bloquear equipos moviles de telefonia
involucrados en actividades ilicitas. Precisa que el Organismo Supervisor de
Inversién Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL) es la entidad encargada de
su implementacion y operacion.

e De acuerdo con la informacion proporcionada por OSIPTEL, al afio 2025 existen
aproximadamente 43 millones 700 mil lineas moviles activas, sobre las cuales se
realiza el trabajo operativo correspondiente. Indica que el objetivo del sistema es
prevenir y combatir el robo, hurto y comercio ilegal de teléfonos mdéviles; sin
embargo, refiere que dicho objetivo ha adquirido mayor relevancia al evidenciarse
su utilidad en la lucha contra delitos como la extorsidbn y otras actividades
vinculadas a organizaciones criminales, mediante el registro y control de los
codigos IMEI de los equipos moviles que operan en el pais.

e El sistema RENTESEG establece una base de datos conformada por la
denominada “lista blanca”, integrada por los equipos validos autorizados a operar,
y la “lista negra”, que comprende los equipos robados o reportados. Senala que
esta informacion permite bloquear celulares robados o con IMEI alterado en todas
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las redes moviles del pais.

e EI 22 de abril de 2024 se inici6 la operatividad del sistema mediante el médulo de
consulta para la titularidad de teléfonos méviles, el registro de equipos terminales,
la vinculacion entre el cédigo IMEI de los equipos y las lineas moviles, asi como
el registro de ventas de equipos terminales. Afiade que la base normativa
complementaria esta constituida por el Decreto Supremo N.° 007-2019, que
faculta el trabajo coordinado entre la Policia Nacional del Pera y el Ministerio
Publico.

e La comisién ha requerido informacion sobre tres aspectos. En relacion con el
primero, referido al nivel de coordinacién entre las instituciones comprometidas
en el RENTESEG desde la promulgacion de la norma, indica que dicha
coordinacién es Optima, participando OSIPTEL —que lidera el trabajo—, el
Ministerio del Interior a través de la Policia Nacional del Peru, el Ministerio
Publico, asi como otras entidades como SUNAT, el INPE, RENIEC, INDECOPI y
otras instituciones invitadas, en espacios de trabajo conjunto.

Respecto del segundo aspecto, referido a las acciones adoptadas para prevenir
y combatir el uso ilicito de equipos moéviles vinculados a delitos de extorsion, robo
y otras actividades criminales, sefiala que, desde una perspectiva preventiva, el
bloqueo de equipos genera un efecto disuasivo para delincuentes comunes,
bandas y organizaciones criminales. Asimismo, indica que el bloqueo impide que
los equipos robados puedan activarse o utilizarse en redes moviles, reduciendo
la oferta de equipos en canales informales, debilitando economias ilegales
asociadas al robo de celulares y fortaleciendo la inteligencia operativa y el analisis
criminal.

Agrega que, desde la perspectiva de la trazabilidad de los equipos y el apoyo a
las investigaciones por delitos de extorsion, el sistema permite identificar equipos
vinculados a actividades delictivas, facilitar el rastreo de terminales moviles
mediante el cédigo IMEI, vincular lineas telefénicas con equipos especificos,
identificar los equipos utilizados en extorsiones y estafas telefénicas, y apoyar el
andlisis técnico en investigaciones policiales y fiscales.

Finalmente, en relacion con el tercer aspecto solicitado por la comisién, referido
al uso de la informacién generada por el sistema y su impacto en el fortalecimiento
de la seguridad en los ultimos afios, sefiala que durante el afio 2025 se registraron
2 598 308 IMEI bloqueados. Afiade que, en lo que va del afio, se han bloqueado
aproximadamente 100 000 equipos en enero, 200 000 en febrero y un estimado
de 300 000 en marzo, lo que sumaria un total de 3 198 308 equipos bloqueados.
Asimismo, indica que la proyeccion estimada para el afio 2026, hasta el mes de
diciembre, bordearia aproximadamente los 7 millones de equipos bloqueados.

e Por ultimo, sefialo que esa es la informacion general que maneja el Ministerio del
Interior y que, para profundizar en los aspectos operativos, se cuenta con la
participacion de representantes de la Direccion General contra el Crimen
Organizado y de la unidad especializada en investigaciones de cibercrimen de la
Policia Nacional del Peru, quienes podran brindar informacién complementaria.
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Tras ello, el sefior Juan Flores Alméstar, Director contra Delitos de Crimen
Organizado del Ministerio del Interior, tomé la palabra y sefialé que:

e En el actual contexto de la lucha frontal contra la criminalidad, la Direccion
General contra el Crimen Organizado considera fundamental fortalecer la
articulacion entre las entidades del Estado a fin de cerrar los espacios que facilitan
la comision de delitos, particularmente la extorsion.

e En ese sentido, informa que desde el Ministerio del Interior se han sostenido
diversas reuniones de trabajo con la participaciéon de OSIPTEL y de la Policia
Nacional del Perd, cuya articulacion ha resultado valiosa para abordar la
problematica de la extorsion, delito en el cual las organizaciones criminales
suelen operar ocultdndose detras del uso de lineas telefénicas. Por ello, sefala
gue ha sido necesario que la Policia Nacional del Peru, a través de sus unidades
especializadas de investigacion, incorpore como herramienta el Registro Nacional
de Equipos Terminales Moviles para la Seguridad (RENTESEG), sistema que
viene brindando resultados positivos en los procesos investigativos,
especialmente en casos de extorsion y violencia homicida.

e Asimismo, indica que, en el marco de las mesas de trabajo desarrolladas, se ha
producido un intercambio de informacion orientado a identificar los patrones
delictivos vinculados al uso de lineas moviles en delitos de extorsion. Del mismo
modo, se han realizado coordinaciones para optimizar el sistema RENTESEG y
sus médulos de consulta, asi como para mejorar los procedimientos de solicitud
y suspension de lineas telefénicas vinculadas a actividades delictivas, en
aplicacion del Decreto Legislativo N.° 1611 y de la Ley N.° 32303, normas que
permiten la suspension y bloqueo inmediato de lineas telefénicas o equipos
mdéviles utilizados en la comision de delitos de extorsion.

e Se ha trabajado en el fortalecimiento de los mecanismos de trazabilidad de
equipos moviles utilizados por organizaciones criminales, mediante el uso de
bases de datos en linea que permiten identificar las vinculaciones entre equipos
moéviles y lineas telefénicas relacionadas con delitos de extorsion.

e Como resultado de estas coordinaciones, sefiala que se han impulsado diversas
acciones, entre ellas la verificacibn biométrica en la venta de chips, la
geolocalizacion de dispositivos moviles y el acceso a registros histéricos de
comunicaciones —incluyendo reportes de llamadas entrantes y salientes
correspondientes a periodos de dos, tres o hasta cuatro meses—, lo cual permite
a los equipos de analistas identificar a los integrantes de las organizaciones
criminales, quienes en muchos casos obtienen informacion del entorno familiar o
laboral de las victimas.

e Asimismo, menciona que se han adoptado medidas para restringir el uso irregular
de chips en distintos equipos, practica que suele detectarse en centros
penitenciarios, donde un mismo equipo puede ser utilizado con multiples chips
para la comisién de delitos.
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e En relacion con el impacto institucional de estas acciones, sefiala que se ha
fortalecido el control sobre la venta informal de chips, asi como la trazabilidad de
las comunicaciones utilizadas en la comision de delitos, facilitando la obtencion
de informacion historica y reportes necesarios para las investigaciones.

¢ Informo que entre las mejoras implementadas se encuentra la optimizacion del
flujo de requerimientos para la suspension de lineas telefénicas vinculadas a
delitos, especialmente de extorsion, lo cual resulta particularmente relevante en
el actual estado de emergencia. En este contexto, precisa que la normativa
vigente permite el bloqueo inmediato de lineas telefénicas, equipos moviles e
incluso del uso del servicio de internet cuando estos se encuentran vinculados a
actividades delictivas.

e DestacoO que el uso de la informacion generada por el RENTESEG ha permitido
fortalecer la capacidad de analisis criminal, facilitando la identificacion de
historiales de lineas y equipos utilizados por integrantes de bandas y
organizaciones criminales para la comision de delitos de extorsion.

e De otro lado, resaltd que se ha logrado una mayor articulacién entre los
operadores de telecomunicaciones, OSIPTEL y la Policia Nacional del Peru para
la atencidén de requerimientos urgentes de informacién. Sefiala que anteriormente
la obtencion de informacién sobre comunicaciones —incluso contando con
resoluciones judiciales para el levantamiento del secreto de las comunicaciones—
podia tardar demasiado tiempo, lo que afectaba la eficacia de las investigaciones.
Sin embargo, gracias a las mesas de trabajo realizadas, se ha logrado agilizar el
acceso a dicha informacion mediante el sistema RENTESEG, lo que ha permitido
fortalecer el trabajo de las unidades especializadas de investigacion de la Policia
Nacional.

¢ Indic6 que este sistema brinda soporte directo a las investigaciones relacionadas
con redes de extorsion que utilizan la telefonia mévil como medio principal para
la comision de sus delitos, permitiendo rastrear y bloquear equipos moviles
vinculados no solo a extorsiones, sino también a casos de secuestro.

e En ese sentido, resume que el uso del sistema permite identificar equipos
utilizados dentro de centros penitenciarios, detectar la rotaciéon de chips en un
mismo equipo, vincular multiples casos de extorsibn con un mismo aparato
telefonico y bloquear los equipos mdéviles involucrados en actividades delictivas.

¢ Finalmente, sefial6 que el acceso al sistema RENTESEG cuenta con un modulo
de consulta especializada para atender solicitudes de informacién de entidades
del Estado conforme a sus atribuciones legales. Precisa que las entidades
autorizadas para acceder al sistema incluyen a la Policia Nacional del Perq, el
Ministerio Publico, el Poder Judicial y el Instituto Nacional Penitenciario (INPE),
entre otras, y que el acceso se realiza a través de funcionarios designados por
cada institucion, a fin de efectuar consultas rapidas en el marco de sus funciones
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¢ Asimismo, indicé que el sistema se sustenta en el Decreto Legislativo N.° 1338,
que crea el RENTESEG, y en el Decreto Supremo N.° 007-2019, que aprueba su
reglamento. Ahade que el sistema administra una “lista blanca”, integrada por
equipos validamente importados, nacionalizados, ensamblados en el pais o
adquiridos en el extranjero dentro de los limites permitidos por persona, asi como
una “lista negra”, que incluye equipos con historial negativo, tales como aquellos
reportados como robados, clonados, adulterados o bloqueados por disposicion
de la autoridad competente.

e Sefialé que, segun la informacion proporcionada por OSIPTEL, durante el afio
2025 el numero de IMEI blogueados se incremento progresivamente, alcanzando
al mes de diciembre un total de 2 598 308 equipos bloqueados.

¢ Indico que el uso de esta herramienta viene contribuyendo de manera significativa
al fortalecimiento de las investigaciones policiales realizadas por las unidades
especializadas, con el apoyo del personal analista de la Direccion de
Ciberdelincuencia, quienes desarrollan el analisis técnico correspondiente.

Luego, se otorgo la palabra al sefior Nilton Santos Arenas, coronel de la Direccion
de Investigacion de Cibercrimen de la Policia Nacional del Perq, inicia su
intervencion saludando a la sefiora presidenta de la comision y a los miembros
presentes, tras lo cual sefial6 que:

e Sefiala que su direccién es una de las unidades que utiliza directamente las
herramientas y funcionalidades que ofrece la plataforma del Registro Nacional de
Equipos Terminales Mdviles para la Seguridad (RENTESEG).

¢ Indica que, desde la creacién del Registro Nacional de Equipos Terminales de
Comunicacion, la comunicacion con OSIPTEL ha sido permanente y Optima,
destacando que dicha entidad ha mostrado disposicion para recoger las
necesidades y preocupaciones de las unidades de investigacion, asi como para
facilitar la informaciébn necesaria que contribuya al desarrollo de las
investigaciones policiales.

e Asimismo, informa que hasta el mes de diciembre del afio pasado se desarrollo
una comision de trabajo multisectorial en la cual se recogieron diversas
necesidades operativas relacionadas con el uso del sistema, las cuales seran
presentadas posteriormente por otro integrante del equipo.

e El sistema RENTESEG ha permitido mejorar significativamente las labores de
investigacion policial. Explica que anteriormente, cuando un equipo celular robado
era comercializado en el mercado informal, resultaba dificil determinar si dicho
equipo provenia de una venta regular o si tenia origen ilicito. Sin embargo, con la
implementacién del sistema, ahora es posible identificar si un equipo mévil ha
sido obtenido de manera regular o si proviene de un delito, especialmente de robo
o hurto.
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e En ese sentido, indicé que el uso de esta herramienta ha permitido a la Policia
Nacional del Perd decomisar mas de 7 900 equipos de comunicacion durante el
afo 2025. Asimismo, sefiala que en el afio 2026 se han registrado 1 266 equipos
decomisados. Afiade que, en términos generales, estas acciones han tenido un
impacto significativo, ya que los delitos de extorsion cometidos mediante el uso
de teléfonos moviles mostraron una disminucion en los dltimos meses del afio
pasado, particularmente entre octubre, noviembre y diciembre.

¢ De igual manera, destaco que la plataforma permite vincular nUmeros telefénicos
con equipos terminales especificos, lo cual, junto con herramientas de
geolocalizacion, facilita identificar desde qué lugares se realizan llamadas o se
envian mensajes utilizados para la comision de delitos.

e Sefialé que entre las principales funcionalidades del sistema se encuentran la
identificacion de los autores de los hechos delictivos, el bloqueo de equipos
robados mediante la coordinacion con OSIPTEL —entidad con la que se
gestionan las solicitudes correspondientes—, asi como la trazabilidad de las
llamadas realizadas por los abonados.

e Precis6 que, como resultado de estas coordinaciones, durante el afio pasado se
anularon mas de 4 000 lineas telefonicas que habian sido identificadas como
robadas. Asimismo, indicé que el sistema permite identificar qué tarjetas SIM han
sido utilizadas en determinados equipos maviles, lo cual se complementa con las
herramientas de geolocalizacion utilizadas en las investigaciones. Finalmente,
cede la palabra a otro integrante del equipo para que continle con la exposicion.

Tras esto, el sefior el sefior Gustavo Agurto Tello, manifest6é que:

e Su intervencion tendria un enfoque practico, con el proposito de explicar
brevemente el funcionamiento de la geolocalizacion en el marco de las
investigaciones vinculadas a delitos cometidos mediante el uso de telefonia mévil.

¢ Indica que el sistema de geolocalizacibn comenzé a utilizarse en el afio 2015,
periodo en el cual el ndmero de llamadas extorsivas registradas era
significativamente menor. Sefiala que, mientras en sus inicios se registraban
aproximadamente dos llamadas extorsivas al mes, en la actualidad se reciben
alrededor de 2 000 llamadas de este tipo mensualmente, lo cual evidencia el
incremento de este fendmeno delictivo.

e Asimismo, explica que el trabajo que realiza su unidad se desarrolla de manera
permanente, durante las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, y que las
solicitudes de intervencion se tramitan mediante expedientes y medidas judiciales
gque pasan previamente por el area legal correspondiente. Afiade que el
fortalecimiento de esta unidad constituye una preocupacion del comando
institucional de la Policia Nacional del Pert y del Ministerio del Interior.

e En ese sentido, destaca el trabajo coordinado con OSIPTEL, entidad con la que,
segun refiere, se han sostenido mas de cien reuniones de coordinacion y que

Edificio Juan Santos Atahualpa. Av. Abancay N °© 151, Cercado de Lima
www.congreso.gob.pe Central Telefénica: 311-7777



http://www.congreso.gob.pe/

PERU

COMISION INVESTIGADORA DE LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA DE LOS PROGRAMAS

- SOCIALES, ORGANISMOS PUBLICOS
CONQF‘RESO DESCENTRALIZADOS Y ORGANISMOS
REPUBLICA SUPERVISORES

“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
«Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia»

brinda apoyo permanente para el uso de la plataforma RENTESEG. No obstante,
sefiala que desde la perspectiva de los investigadores que trabajan en el campo
aun existen aspectos que pueden fortalecerse.

e Sostiene que uno de los factores fundamentales para el éxito de las operaciones
policiales es la inmediatez en la obtencion de la informacion. Sefiala que, cuando
una victima denuncia un caso de extorsion, es necesario contar rapidamente con
informacion como la forma de activacion de la linea telefonica utilizada, su
vinculacion con cédigos IMEL, la fecha de activacion y otros datos relevantes que
permitan orientar las investigaciones.

e Asimismo, presenta un cuadro comparativo entre los afios 2024 y 2025 respecto
del numero de teléfonos geolocalizados en el marco de las investigaciones.
Sefiala que en el afio 2024 se registraron cerca de 16 000 numeros
geolocalizados, mientras que en el afio 2025 dicha cifra ascendié
aproximadamente a 23 000. No obstante, indica que al analizar la evolucion de
estos datos se observa una reduccion en los meses de noviembre y diciembre de
2025, lo cual atribuye al trabajo desarrollado en el marco de la mesa multisectorial
instalada para enfrentar este problema.

¢ Del mismo modo, informa que durante los meses de enero y febrero del afio 2026
se han geolocalizado aproximadamente 3 471 nameros telefénicos. Precisa que
cada expediente puede contener uno o varios numeros telefénicos asociados, lo
cual explica la diferencia entre el nimero de expedientes y el total de numeros
investigados.

¢ Afade que el trabajo policial se realiza de manera coordinada con las empresas
operadoras de telecomunicaciones —Bitel, Entel, Claro y Movistar—, las cuales
se encuentran bajo la regulacion de OSIPTEL. Sefala que, si bien el trabajo viene
mostrando resultados positivos, resulta necesario fortalecer la unidad mediante
una mayor asignacion presupuestal y el incremento del personal especializado,
debido a la creciente carga de trabajo que enfrentan.

e Asimismo, explica que el sistema de geolocalizacion permite elaborar mapas
mediante el uso de coordenadas de latitud y longitud, informaciéon que
posteriormente es entregada al personal operativo para su intervencion en
campo, en coordinacion con el Ministerio Publico.

e A modo de ejemplo, expone un caso operativo relacionado con el secuestro de
una persona identificada como Jacqueline. Sefiala que, durante la investigacion,
se determind que existia un alto riesgo para la vida de la victima. En ese contexto,
la georreferenciacion permitié ubicar un area aproximada con un margen de error
de alrededor de 150 metros, lo que implicaba un conjunto de viviendas dentro de
dicho perimetro. En coordinacion con el Ministerio Publico y con la participacion
de mas de 300 efectivos policiales, se realizé un operativo que permitié intervenir
en las viviendas comprendidas en el area sefialada, logrando ubicar con vida a la
victima.
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e Finalmente, indica que, con base en la experiencia operativa de la Policia
Nacional del Peru, se han elaborado algunas propuestas orientadas a mejorar las
capacidades de la plataforma RENTESEG, las cuales seran presentadas por un
ingeniero integrante del equipo. Sefala que dichas propuestas buscan optimizar
el acceso a informacién en tiempo real para fortalecer las investigaciones
policiales en campo.

e Asimismo, solicita a la sefiora presidenta de la comisién que, a través de su
despacho, pueda canalizar estas propuestas, las cuales considera necesarias
para mejorar la eficacia de las investigaciones y la lucha contra la criminalidad.

Tras ello, tomd la palabra el Suboficial de Primera de la Policia Nacional del Perd,
sefior Marlon Alexander Luna Barrientos, que labora en la Direccién de Cibercrimen,
en el area de andlisis de informatica forense, quien saludo a la sefiora congresista y
a los representantes de las diferentes instituciones presentes, tras lo cual sefal6
que:

e Sefial6 que, desde su area, han identificado algunas propuestas destinadas a
contribuir con la investigacion. En ese sentido, indicé la necesidad de contar con
la identificacidn de los usuarios de los Centros de Atencion al Cliente (CAT), a fin
de conocer, en el marco de las investigaciones, quiénes son las personas o
usuarios que activan tarjetas SIM o abonados que posteriormente son utilizados
para la comision de delitos. Precis6 que existen personas que son captadas por
organizaciones criminales para realizar este tipo de activaciones.

¢ Asimismo, manifesté que requieren conocer las coordenadas de activacion de
dichos abonados, es decir, el punto o lugar donde son activados estos nimeros
o abonados telefénicos. Afadié que también resulta necesario contar con el
historial de coordenadas correspondiente a la fecha de activacion, debido a que
el sistema de retencién no proporciona informacion sobre cuando fue activada la
tarjeta SIM o cuando el abonado fue colocado en un equipo telefénico. Indicé que
el objetivo es conocer las coordenadas de activacion y uso de estos abonados,
ya que ello permitiria, en coordinacion con labores de inteligencia, determinar los
lugares donde se activan.

e De igual modo, solicitd que se proporcione informacion sobre el abonado o
namero utilizado para dar de baja otros abonados, particularmente en aquellos
casos en los que las victimas de estafa son dadas de baja para que sus lineas
sean utilizadas en la comisién de otros ilicitos. Sefialé que necesitan identificar
gué numero fue utilizado para efectuar la baja del abonado de una victima.

e También propuso que se proporcione el historial de conexiones IP con el uso
horario correspondiente, por cuanto esta informacion reviste importancia para la
investigacion, considerando que actualmente los criminales vienen utilizando
tecnologia de voz sobre IP, por lo que ya no necesariamente operan a través de
una antena, sino mediante conexiones wifi. Explic6 que, cuando solicitan
informacién a diferentes redes sociales, estas remiten la direccién IP y el uso
horario, por lo que resulta necesario identificar el origen, asi como al titular de
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dichas IP.

¢ Finalmente, sefal6 la necesidad de identificar qué terminales son utilizados por
estos abonados, pudiendo tratarse de equipos POS, teléfonos celulares u otros
dispositivos. Asimismo, solicit6 que se proporcionen los registros de SIM
internacional, haciendo referencia al denominado “SIM viajero” o a los servicios
brindados por empresas como Hola Fly y otras dedicadas a la venta de SIM
virtuales.

Luego, intervino el Viceministro del Interior para concluir las exposiciones y
manifesto que:

e La operatividad que se viene desarrollando con el RENTESEG resulta altamente
positiva. No obstante, precis6 que la ciencia y la tecnologia avanzan
constantemente, lo que implica que los retos en materia de seguridad son cada
vez mayores. En ese sentido, indicoO que actualmente existen dificultades para
detectar actividades delictivas que se realizan a través de plataformas como
WhatsApp, Instagram y otras redes sociales.

¢ Asimismo, manifesté que la empresa Meta no cuenta con oficinas en el Peru; sin
embargo, informo que se vienen estableciendo mecanismos de coordinacion que
resultan altamente efectivos. Afadido que, con el transcurso del tiempo, sera
necesario realizar mayores ajustes en funcién de los avances de la ciencia, la
tecnologia y la modernidad.

¢ Finalmente, sefialé que dicha es la posicion del Ministerio del Interior y expreso
su saludo a los representantes de OSIPTEL, agradeciendo asimismo la
preocupacion de la sefiora Presidenta de la Comision.

Culminada la exposicion, la presidenta de la comision otorgé la palabra al
representante de la Contraloria General de la Republica, el Sefior Francisco Nicolas
Ochoa Uriarte, Gerente de la Gerencia de Control de Servicios Publicos Basicos,
quien sefial6é que:

e La Contraloria, ademas de cautelar el adecuado uso de los recursos publicos,
también coadyuva en la lucha contra la criminalidad dentro del ambito de sus
competencias. En ese sentido, indicé que los resultados de sus acciones seran
informados de manera reservada, considerando el contexto actual del pais.

e Precis6 que una de las principales funciones que vienen desarrollando es la
revision de los contratos suscritos con la empresa que brinda el servicio del
sistema RENTESEG, habiendo efectuado recopilaciones de informacion
orientadas a confirmar o descartar puntos de interés. En particular, menciono la
verificacion del uso de servicios de la empresa Inetum Espafa S.A. a través de
concesionarios nacionales, sefalando que, a la fecha, no se han evidenciado
irregularidades ni conflictos de intereses.
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e Asimismo, indico que se ha verificado que la inversion realizada, ascendente a
aproximadamente 46 millones, se esté ejecutando adecuadamente,
descartdndose fugas de informacién en la evaluacion efectuada durante el
presente afo.

¢ De igual modo, sefial6 que se ha revisado la prestacion de servicios a través de
la empresa Optical Networks S.A., sin advertirse conflictos de intereses. Aiadio
que el contrato, vigente desde el afio 2022, se encuentra en un proceso de
maduracion, cuyos resultados vienen siendo evaluados.

¢ Informo que la Contraloria ha iniciado un servicio de control orientado a verificar
si los procedimientos de gestion de perfiles y creacion de cuentas de usuarios en
el sistema RENTESEG se realizan conforme a las condiciones contractuales.
Indicé que el objetivo es asegurar el uso adecuado de los accesos asignados a
las distintas instituciones, considerando que una de las principales fuentes de
riesgo de fuga de informacion proviene del interior de las entidades.

e En ese marco, precisé que la Contraloria viene supervisando el uso de perfiles,
usuarios y accesos, en ejercicio de su facultad de acceso irrestricto a la
informacién, actuando con la debida prudencia. Sefialé que se emitira un informe
el 17 de marzo, el cual abordara, entre otros aspectos, la asignacién de usuarios,
la identificacion de quienes tienen acceso y las instituciones involucradas.

e Como segundo objetivo, indicé que se viene revisando la carga, validacion,
resultados, reportes y estadisticas generadas por el sistema, con la finalidad de
evitar inconsistencias en la informacion. Explicé que existen diferencias entre las
cifras reportadas, debido a la acumulacién y duplicacion de registros, como ocurre
en casos de bloqueos reiterados de lineas o procesos de “reflasheo” de equipos.

e En ese sentido, sefiald6 que la Contraloria busca verificar la fiabilidad de la
informacion proporcionada por el sistema, evaluando si los datos corresponden a
registros acumulativos, cortes periddicos o mediciones especificas, a fin de
garantizar indicadores adecuados para la toma de decisiones.

e Asimismo, informd que se han identificado situaciones relacionadas con OSIPTEL
en los ultimos tres afios, tales como el uso indebido de bienes institucionales,
incluyendo vehiculos, asi como transgresiones vinculadas al manejo de
informacion y obligaciones administrativas. Indic6 que, pese a limitaciones
presupuestales, se viene evaluando la situacion institucional de dicha entidad.

e Adicionalmente, sefial6 que se ha sostenido reuniones con funcionarios de
OSIPTEL y se ha previsto coordinar con el Ministerio del Interior, a fin de
establecer puntos de control respecto a aspectos como la georreferenciacion y
geolocalizacion, precisando que los sistemas de telecomunicaciones cuentan con
dicha informacion, y que se evaluara el alcance de acceso solicitado por la Policia
Nacional, considerando también los limites vinculados a derechos como el
secreto de las comunicaciones y la privacidad.
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¢ Indicé que la Contraloria viene descartando incumplimientos contractuales por
parte del proveedor del sistema, y actualmente se encuentra enfocada en la
supervision del uso de perfiles y accesos, resaltando la importancia de que estos
sean individuales, trazables y debidamente controlados, evitando practicas como
el uso compartido de credenciales.

e Sefalé que la Contraloria, en el marco de sus competencias, busca establecer
mecanismos de control que contribuyan al adecuado funcionamiento del sistema,
sin afectar las acciones operativas en curso. Asimismo, indicé que los informes
seran publicados, previa evaluacién de su impacto en la seguridad.

e Destaco la necesidad de intensificar el control simultaneo sobre la ejecucion del
sistema, sefialando que la Contraloria es la Unica entidad con capacidad de
ejercer presion sobre el contratista, a fin de asegurar que el servicio se brinde
conforme a lo contratado y en beneficio de las entidades usuarias, como el
Ministerio Publico y la Policia Nacional.

¢ Finalmente, indic6 que la Contraloria realizar4 seguimiento a las obligaciones
contractuales y eventuales adendas, con el objetivo de garantizar que estas
respondan a las necesidades planteadas por los entes técnicos. Concluyo
sefialando que el informe seré& presentado el 17 de marzo, manteniendo la debida
reserva por tratarse de un tema vinculado a la seguridad, y cedio la palabra al jefe
del OCI del OSIPTEL.

El representante del Organo de Control Institucional (OCI) de OSIPTEL, el sefior
Raul Borda Gonzales, saludé a la sefiora Presidenta de la Comisién y a los
asistentes, tras lo cual sefialé que:

e En atencion al pedido formulado por la Comisién, informé que, en los dltimos tres
afos, el OCI de OSIPTEL ha ejecutado un total de 74 servicios de control, de los
cuales 15 corresponden a auditorias o controles posteriores y 59 a servicios de
control simultaneo, desarrollados en diversas areas, actividades y procesos de la
entidad.

e Precis6 que, entre las auditorias realizadas durante los afios 2023 al 2025, se han
evaluado aspectos relacionados con la gestion y pago de dietas de los tribunales,
identificandose responsabilidades civiles para un grupo de funcionarios. Indico
que el perjuicio econémico determinado asciende a aproximadamente S/
364,800, caso que se encuentra a cargo de la Procuraduria de la Contraloria
General de la Republica, conforme a un informe emitido el afio anterior.

e Asimismo, sefiald6 que se han identificado incumplimientos de actos
administrativos por parte de empresas operadoras, en materia de solucién de
reclamos de usuarios de servicios publicos de telecomunicaciones, con un monto
auditado aproximado de S/ 582,000.

e Indicé también que, en el marco del control posterior, se han desarrollado
acciones de oficio orientadas a identificar hechos irregulares, los cuales son
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puestos en conocimiento de la gestion para el correspondiente procedimiento
administrativo y deslinde de responsabilidades. Como ejemplo, mencioné el caso
del uso indebido de un vehiculo institucional por parte del expresidente de
OSIPTEL en el afio 2024, destinado a fines personales.

e De otro lado, precisé que, ademas del control posterior, se vienen ejecutando
acciones de control simultaneo, tales como visitas de control —incluida la actual
intervencion vinculada al sistema RENTESEG—, controles concurrentes a
procesos de licitacion o en curso, asi como orientaciones de oficio. Sefialé que,
en los ultimos tres afios, se han desarrollado aproximadamente 59 servicios de
este tipo, los cuales tienen como finalidad advertir riesgos y coadyuvar a su
correccion oportuna.

e DestacO que la mayoria de las situaciones adversas identificadas han sido
corregidas por la gestion dentro de los plazos establecidos por la normativa de la
Contraloria, evidenciandose una adecuada disposicibn por parte de los
funcionarios.

¢ Asimismo, informé que se han realizado visitas a centros de atencion al usuario,
tanto en Lima como en provincias, a fin de verificar la calidad del servicio
brindado, los procedimientos aplicados, el uso de formatos y la orientacion
proporcionada a los usuarios, especialmente considerando la alta concurrencia
en los servicios de telecomunicaciones. Indico que los resultados de dichas visitas
fueron oportunamente informados, habiéndose corregido las situaciones
advertidas.

e En relaciéon con el sistema RENTESEG, sefialé que, durante el periodo 2023—
2025, se han ejecutado los 74 servicios de control antes mencionados, de los
cuales el 20% corresponde a control posterior, incluyendo tres auditorias
financieras realizadas por sociedades de auditoria, cuyos dictamenes han sido
favorables tanto en materia presupuestal como financiera.

¢ Finalmente, inform6 que actualmente se encuentra en ejecucion un servicio de
control vinculado al contrato suscrito con la empresa Inetum, vigente hasta
febrero de 2027, precisando que se viene realizando una visita de control cuya
conclusion dara lugar a la emision del respectivo informe en el transcurso de la
préxima semana.

Luego, el sefior Francisco Nicolas Ochoa Uriarte acoté que, segun la informacién
recibida de OSIPTEL, luego de la culminacién del contrato vigente hasta el afio 2027,
dicha entidad estaria evaluando la posibilidad de asumir directamente la gestion del
sistema. En ese sentido, indic6 que resulta necesario efectuar el seguimiento
correspondiente y establecer adecuadamente los puntos de control, especialmente
considerando que el sistema pasaria a ser administrado directamente por la entidad
y ya no bajo un esquema contractual.

La sefiora Presidenta de la Comision agradecio la informacion brindada y solicitd
gue todo lo expuesto sea remitido por escrito, de manera interna, a la Comision para
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su correspondiente revision.

La Presidenta de la Comisidén otorgo el uso de la palabra al representante de la
Presidencia Ejecutiva de OSIPTEL, a fin de que informe sobre los puntos citados.

El sefior Johnny Analberto Marchan Pefia, Gerente General de OSIPTEL, saludo a
la sefiora Presidenta de la Comision, y transmitié el saludo del Presidente Ejecutivo,
sefior Jesus Guillén, quien no pudo asistir debido a compromisos en su agenda. Tras
ello, indico que la delegacién estaba integrada por el gerente general, el director de
presupuesto y el jefe encargado del sistema RENTESEG. Luego, sefialé que la
exposicion se desarrollaria en dos partes: la primera, referida al presupuesto y
ejecucion presupuestal; y la segunda, al cumplimiento de metas estratégicas
institucionales. Acto seguido, cedi6 el uso de la palabra al director de presupuesto.

Tras ello, inicio su exposicion el sefior Marco Antonio Criollo Zambrano, Director de
la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién de OSIPTEL, quien indico
que:

e El presupuesto institucional vigente de OSIPTEL asciende a S/ 132 millones,
superior al cierre del afio anterior (S/ 126 millones). Precisé que el financiamiento
proviene en un 80% de recursos directamente recaudados, 15% de recursos
ordinarios y aproximadamente 5% de donaciones y transferencias.

¢ Indic6 que el presupuesto del sistema RENTESEG asciende a S/ 18.6 millones,
de los cuales S/ 12 millones corresponden a recursos ordinarios y S/ 6.6 millones
a donaciones y transferencias. Asimismo, sefial6 que el avance de ejecucion
presupuestal a la fecha es del 12%, con una proyeccion de alcanzar el 100% al
cierre del ejercicio fiscal.

e Precis6é que durante el afio anterior se alcanzé una ejecucion del 90%, afectada
por restricciones presupuestales impuestas en los Ultimos meses del afio. Aiadio
que se vienen realizando coordinaciones periodicas con el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) y la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM), a
fin de garantizar el cumplimiento de la programacion presupuestal.

e Sefal6 que los recursos asignados al sistema RENTESEG tienen uso exclusivo
y no pueden ser reorientados a otras finalidades. Asimismo, indicé que dichos
recursos se destinan principalmente al contrato con la empresa Inetum, al pago
de personal, adquisicion de equipos, licencias, servicios y mantenimiento de la
infraestructura.

e Informo6 que, al 9 de marzo, se habia ejecutado aproximadamente el 3% del
presupuesto del sistema, equivalente a cerca de S/ 600,000, y que se viene
trabajando en la formulacion del presupuesto para los siguientes afios, con miras
a fortalecer el sistema. Concluida su exposicion, cedié nuevamente el uso de la
palabra al gerente general.
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El gerente general de OSIPTEL continu6 con la exposicion sefialando que:

e En el marco de sus competencias, OSIPTEL cumple funciones normativas, de
supervision y sancion en materia de servicios de telecomunicaciones, incluyendo
aspectos como contratacion, calidad del servicio, portabilidad, reclamos,
reposicion de chips y obligaciones vinculadas al sistema RENTESEG.

¢ Indicé que la entidad cuenta con herramientas tecnolégicas como centros de
monitoreo, aplicativos colaborativos, sondas embebidas y equipos de campo, que
permiten supervisar la calidad del servicio en tiempo real. Informé que, durante el
afio 2025, se realizaron mas de 39,000 acciones de fiscalizacion en méas de
27,000 localidades a nivel nacional.

¢ En materia de atencion al usuario, sefialé que los reclamos se han reducido de
2.34 millones en 2022 a 1.26 millones en 2025, gracias a la implementacion de
mecanismos como la solucién anticipada y herramientas digitales como “Checa
tu linea”, “Checa tu IMEI" y “Checa tu caso”.

e Asimismo, indicé que OSIPTEL cuenta con una agenda regulatoria que incluye la
emision y actualizacion de normas orientadas a mejorar la contratacion de
servicios y fortalecer los controles, incluyendo el uso de biometria.

e Respecto al sistema RENTESEG, sefialé que OSIPTEL opera el sistema con
recursos del Estado, siendo utilizado principalmente por el Ministerio del Interior
y sus entidades adscritas. Indic6 que se han emitido diversas normas para
fortalecer su funcionamiento, incluyendo medidas contra el SIM swapping,
procedimientos de baja de registros inconsistentes y disposiciones especiales
durante el estado de emergencia para agilizar los bloqueos.

¢ Inform6 que se han realizado multiples cotejos de informacion con RENIEC y
Migraciones, superando los 2 millones de verificaciones acumuladas. Asimismo,
indicé que se ha logrado una reduccion del 38% en el reporte de celulares
robados en los ultimos afos.

e En cuanto a blogqueos, sefialé que en el afio 2025 se bloquearon 2.6 millones de
equipos, y que en el afio 2026 ya se han blogueado mas de 200,000 equipos,
como parte de un proceso progresivo.

¢ Indicé que el sistema cuenta con médulos de acceso para entidades del Estado,
con aproximadamente 1,500 usuarios autorizados, principalmente de la Policia
Nacional y el Ministerio Publico, bajo mecanismos de control y verificacion.
Sefialé que se han realizado méas de 700,000 consultas desde junio de 2024.

e Asimismo, inform6 que en el afio 2025 se impusieron multas por mas de S/ 181

millones, de las cuales mas del 50% estan vinculadas a temas de seguridad
ciudadana.
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e Sefial6 que, durante el estado de emergencia, se adoptaron medidas como el
bloqueo intensivo de equipos, la revalidacién de lineas, el fortalecimiento de
controles a usuarios extranjeros y la implementacion de procedimientos de baja
sumarisima.

¢ Indicé que se han fortalecido las coordinaciones con la Policia Nacional, el
Ministerio Pablico y gobiernos locales, incluyendo capacitaciones a mas de 300
efectivos policiales y 150 fiscales. Asimismo, informo que se propusieron normas
al Ejecutivo, incluyendo decretos supremos y legislativos, destacando la limitacion
del nimero de lineas por persona natural y la ejecutividad de las multas impuestas
por OSIPTEL.

e Sefal6 que se ha logrado una reduccion del 17% en la activacion de chips, como
resultado de las medidas adoptadas.

¢ Finalmente, en relacion con las observaciones de la Contraloria, indic6 que
OSIPTEL cumple con el marco normativo y cuenta con mecanismos de control
interno, politicas de integridad y certificacion en seguridad de la informacion.
Precis6 que los procesos administrativos en curso corresponden a gestiones
anteriores.

e Asimismo, informd que el contrato con la empresa encargada del sistema se
encuentra vigente hasta el afio 2027, y que OSIPTEL viene implementando un
plan para asumir directamente la gestion del sistema, incluyendo capacitacion de
personal y adquisicion de infraestructura, con el objetivo de asumir dicha
responsabilidad a partir del afio 2027. Luego de lo cual, concluyé su exposicion
sefialando que quedaban a disposicion de la Comisién para absolver cualquier
consulta.

La sefiora Presidenta de la Comision agradecio la informacién brindada y consulté
a los sefiores congresistas si tenian alguna pregunta. Al no formularse preguntas
por parte de los congresistas, sefialé que ella misma tenia interrogantes dirigidas al
Ministerio del Interior y a OSIPTEL.

En primer término, consulté al Ministerio del Interior sobre los avances desarrollados
por OSIPTEL, en coordinacion con el Ministerio del Interior y la Policia Nacional del
Peru, durante el presente afio, para la mejora del sistema RENTESEG.

El representante del Ministerio del Interior, el sefior Juan Flores Alméstar, sefialo
que:

e En el marco de la Direccion General contra el Crimen Organizado, se han
sostenido diversas reuniones con la finalidad de fortalecer la investigacion
criminal, especialmente en relacion con la informacién solicitada por la Policia
Nacional respecto de abonados de lineas telefonicas, reportes de llamadas
entrantes y salientes, IMEI incriminados y cantidad de chips insertados en un IMEI
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¢ Indicé que, anteriormente, pese a que las unidades especializadas contaban con
resoluciones judiciales para requerir esta informacién a las operadoras de
telefonia, esta no era remitida oportunamente, llegando incluso a demorar entre
tres, seis meses o hasta un afio, e inclusive en algunos casos no llegaba. Sefialé
que ello dificultaba la actuacion policial, particularmente en los casos de extorsion,
donde se requiere una respuesta inmediata debido a la situacion de
hostigamiento e intimidacion que sufren las victimas.

¢ Manifestd que, a partir de estas reuniones, se logré viabilizar el trabajo policial,
permitiendo que, a través del sistema RENTESEG, se obtenga de manera mas
directa la identificacion de los titulares de lineas telefonicas. No obstante, preciso
que los delincuentes no suelen utilizar lineas registradas a su nombre, por lo que
la informacion obtenida debe complementarse con el trabajo operativo y analitico
de las unidades especializadas.

¢ Asimismo, informé que se ha capacitado al personal policial de distintas unidades
especializadas, con participacion de representantes de OSIPTEL, a fin de que
conozcan los mecanismos y procedimientos para el uso de esta herramienta.
Afadié que también se ha realizado capacitacién para capacitadores y que, a
través de la Direccion General contra el Crimen Organizado, se ha viajado a
diversas provincias, especialmente a la ciudad de Trujillo, con el propésito de
fortalecer el uso del sistema RENTESEG.

e Indicé que la asignacion de usuarios del sistema se efectta de manera
responsable a través de la Direccidén de Telemética e Informacién de la Policia
Nacional del Perd, y que se mantiene una coordinacién sostenida con la Policia
Nacional y OSIPTEL. Finalmente, sefial6 que se tiene prevista una proxima mesa
de trabajo para establecer y validar la cantidad de lineas que puede tener una
persona, precisando que se viene evaluando su consolidacion en un maximo de
siete lineas.

Luego, el Viceministro del Interior, complementando lo expuesto, preciso que:

e Este avance es resultado de un trabajo sostenido de campo desarrollado por el
Ministerio del Interior, con participacion de la Policia Nacional, OSIPTEL vy las
propias victimas. Indicé que, a través de diversas mesas de trabajo, se advirtio
gue resultaba ilégico que, al intervenir a extorsionadores, se les encontrara en
posesion de miles de chips, situacibn que motivé coordinaciones con los
operadores y la emisién de normas, a propuesta de OSIPTEL, para impedir la
venta indiscriminada de chips.

e Asimismo, sefialé que este trabajo permitié identificar vacios en el ordenamiento
legal, como el hecho de que la sola amenaza extorsiva no estuviera considerada
como delito hasta que se materializara la entrega del dinero.

e En ese contexto, indicé que, en la ultima delegacion de facultades, se aprobaron

seis normas legales destinadas a mejorar la lucha contra este tipo de
organizaciones criminales.
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La Presidenta de la Comision tras las respuestas recibidas, indico que:

¢ Resulta necesario continuar desarrollando estas mesas de trabajo, a fin de reducir
la burocracia y permitir una actuacion mas célere frente a los casos de extorsion.
Sefial6 que la interconexion entre entidades como OSIPTEL, RENIEC y la Policia
Nacional contribuiria a una identificacibn méas rapida de los responsables,
destacando la importancia de la digitalizacion para la labor investigativa y la
captura de criminales.

e Manifestd su preocupaciéon por la inseguridad ciudadana, sefialando que el
porcentaje de reduccion informado no resulta suficiente frente a la situacion que
atraviesa el pais, y enfatizo la necesidad de seguir articulando esfuerzos entre
entidades para lograr resultados concretos en beneficio de la ciudadania.
Asimismo, destacd la importancia de la presencia del Estado y felicité las
coordinaciones iniciadas para identificar y capturar a los extorsionadores,
haciendo también referencia al problema del ingreso de chips a los
establecimientos penitenciarios.

Tras ello, formulé una pregunta a OSIPTEL respecto de las acciones concretas
adoptadas por dicha entidad para fortalecer sus mecanismos de control interno y
prevenir el uso indebido de recursos publicos, a partir de los hallazgos formulados
por la Contraloria.

En respuesta, el representante de OSIPTEL, el sefior Johnny Analberto Marchan
Pefa, explicé que:

e Los casos mencionados por la Contraloria estan siendo atendidos a través de la
Secretaria de Procedimientos Administrativos de la entidad, y que las medidas
adoptadas estan orientadas a dar cumplimiento a los hallazgos identificados.

¢ Manifesté que OSIPTEL cuenta con controles internos y un sistema de integridad,
ademas de una unidad funcional encargada de canalizar denuncias e
implementar la politica de integridad y anticorrupcion de la institucion. Indico que
dicha unidad depende de la Gerencia General y que, durante el aifio 2026, se
preveé elevarla al rango de oficina mediante una modificacion del Reglamento de
Organizacion y Funciones, a fin de fortalecer su capacidad institucional.

e Asimismo, informé que la entidad dispone de mecanismos para recibir denuncias
a través de distintos canales, ya sean formuladas por ciudadanos, de manera
anonima o identificada, asi como denuncias internas. Sefial6 que todas las
denuncias atendidas en los ultimos afios siguen el tramite correspondiente a
cargo de un equipo con autonomia para adoptar decisiones.

e Por ultimo, sefialé que la institucidn se encuentra preparada para implementar

estas medidas y atender adecuadamente las denuncias vinculadas al
cumplimiento de sus funciones.
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Culminada la intervencion la sefiora Presidenta solicito al representante de OSIPTEL
gue remita por escrito, de manera interna a la Comision, la informacion expuesta.
Ante ello, el representante de OSIPTEL manifesté que se podria remitir informacién
detallada, incluyendo cifras sobre los procesos en tramite y el estado en que se
encuentran.

Tras ello, la Presidenta de la Comisién resalto la importancia del trabajo articulado
entre las distintas entidades del Estado, los organismos reguladores y las empresas
operadoras, sefialando que:

e Solo através de una coordinacion efectiva sera posible enfrentar los desafios que
plantea el uso indebido de los servicios de telecomunicaciones.

¢ Indico6 que, desde la Comision Investigadora, el interés se centra en asegurar que
los recursos publicos asignados cumplan su finalidad y se traduzcan en
resultados concretos para la ciudadania. En ese sentido, reiter6 la disposicion de
la Comision para continuar trabajando de manera coordinada con todas las
instituciones involucradas, con el objetivo de contribuir a un sistema de
telecomunicaciones mas seguro, eficiente y al servicio de todos los peruanos.

¢ Finalmente, dio por concluidas las exposiciones y las preguntas formuladas,
agradeciendo la participacion de los sefiores congresistas e invitados. Asimismo,
recordd a los asistentes que, habiéndose escuchado sus intervenciones, se
esperaba la remision por escrito de la informacion tratada y solicitada, en un plazo
méximo de siete dias habiles.

Tras lo sefialado, se solicito la exoneracion del tramite de lectura y aprobacion del
acta para la ejecucioén de los acuerdos adoptados, la cual fue aceptada.

Finalmente, la presidenta de la Comisién agradecio6 a todos los presentes y, siendo
las 12:52 horas, levant6 la Décima Séptima Sesion Extraordinaria de la Comision
Investigadora de la Ejecucidbn Presupuestaria de los Programas Sociales,
Organismos Publicos Descentralizados y Organismos Supervisores.

Se deja constancia de que forma parte de la presente acta la transcripcion de la
version magnetofonica elaborada por el Area de Transcripciones del Congreso de

la Republica.
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